Transformacja cyfrowa
Sosnowieckiego Szpitala Miejskiego

Sosnowiecki Szpital Miejski (SSM prowadzi
dziatalnos¢ od 1964 roku, w wielu
wyspecjalizowanych obszarach. W placéwce
funkcjonuje Centrum Opieki nad Matka

i Noworodkiem oraz Fundacja Ochrony
Zdrowia. Na uwage zastuguja takze nowo
wyremontowane Oddziaty Chirurgii Ogdlnej

i Otolaryngologii, a takze nowo wybudowany,
niezwykle nowoczesny blok operacyjny.
Obecnie dwie placéwki SSM obstuguja
miasto Sosnowiec, teren catego Zagtebia
oraz miasta, ktdre nie posiadaja oddziatéw
specjalistycznych. SSM taczy wieloletnie
doswiadczenia branzy medycznej

z mozliwosciami ptyngcymi z modernizacji
oraz rozwoju nowoczesnych ustug medycznych.
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Cele i wyzwania

Celem gtéwnym projektu byt rozwoj
elektronicznych ustug w zakresie e-Zdrowia.

W ramach projektu przyjeto dostarczenie
nowoczesnego i wydajnego sprzetu oraz
e-Ustug dla zwiekszenia dostepu do cyfrowych
ustug publicznych. Dodatkowo zaplanowano
modernizacje posiadanego przez Szpital
systemu Optimed STD do wersji Optimed NXT.

Wszystkie zadania zwigzane z wdrozeniem
miaty by¢ wykonane w sposéb zapewniajacy
maksymalne bezpieczenstwo i integracje
danych, a przy minimalnym przestoju serweréw
produkcyjnych. Jednoczesnie, wymagane byto
takie przygotowanie personelu medycznego,
aby zapewni¢ w 100% ptynne przejscie

do prawidtowej obstugi nowych systemadw.

Realizacja

Tak ztozone wdrozenie wymagato
odpowiedniego wsparcia technologicznego,
ktére zapewni profesjonalng obstuge catego
procesu. Do przetargu staneto wiele firm

z branzy IT, jednak zwyciestwo odniosta
oferta przedstawiona przez konsorcjum
firm pod przewodnictwem przedsiebiorstwa
informatycznego KOMA NORD.

Wyzwania

rozwdj elektronicznych
ustug w zakresie e-Zdrowia

poprawa bezpieczenstwa
oraz niezawodnosci
funkcjonowania proceséw
medycznych i biznesowych

,Biorgc pod uwage wysokie wymagania
szpitala, petne uruchomienie dziatan
poprzedzilismy rozbudowang analizg
przedwdrozeniowag i wielostopniowg oceng

ryzyka. W kolejnym kroku opracowalismy
szczegotowy harmonogram pracy
zapewniajgcy wiasciwe rozplanowanie,
realizacje i kontrole zadan wszystkich
uczestnikow projektu” = Mariusz Binder,
ekspert Koma Nord.

Podczas wdrozenia przyjeta zostata sprawdzona
metodyka, ktéra uwzgledniata specyfike
realizacji projektéw IT w ochronie zdrowia

i gwarantowata najlepsze rezultaty

w zaplanowanym czasie.

Proces i wdrozone rozwigzania

Realizacja projektu wymagata przede wszystkim
zapewnienia sprzetu, ktéry najlepiej sprawdzitby
sie przy tego typu wdrozeniach. Dlatego
postawiono na niezawodne rozwigzania

od Dell Technologies, Intel i Microsoft. W zakresie
rozwigzan infrastrukturalnych dostarczono
klaster serwerdéw: 2 produkcyjne Dell PowerEdge
R650XS uzupetnione o 1 serwer kopii zapasowej
Dell PowerEdge R550, biblioteke tasmowa Dell
PowerVault TL1000 oraz macierz Dell ME4024.

Dell PowerEdge R550

,Serwery PowerEdge to doskonaty wybor

w tym przypadku. Zaprojektowalismy je tak,
zeby tgczyty maksymalng elastycznosc z duzg
podatnoscig eksploatacyjng i mozliwosciami

administracyjnymi, dzieki czemu mozna

byto fatwo stworzy¢ konfiguracje najlepiej
dopasowang do potrzeb, a takze zintegrowac
jg z resztg posiadanej lub projektowanej
infrastruktury.” - Rafat Szczypiorski, ekspert
Dell Technologies




Dell ME4024

Na serwerach zainstalowane zostato
oprogramowanie systemowe Windows Serwer
2019 Hyper-V oraz Windows Server 2019.

Dla srodowiska produkcyjnego serweréw typu
host zapewniono redundancje na poziomie pracy
dla potaczenia LAN oraz zasilania. Ponadto,

dla personelu przygotowane zostato 50
kompletnych stanowisk komputerowych

Dell OptiPlex 3090 z duzymi, 24-calowymi
monitorami.

,Proces wymiany dotychczas uzytkowanego
Systemu klasy HIS Optimed STD na nowy

— pracujgcy w architekturze tréjwarstwowe;j
— system Optimed NXT, wymagat
szczegotowej analizy m.in. funkcjonujgcych
w szpitalu procesow biznesowych oraz
tych, ktore nowy system pozwoli realizowac.
Implementacja tych ustalen w potgczeniu

z uruchomieniem e-Ustug i szkoleniami
personelu pozwolity osiggng¢ zaktadany cel”
- Mariusz Binder, ekspert KOMA NORD.

Dell OptiPlex 3090

W ramach projektu wdrozony zostat

tez system Comarch Optimed NXT, ktory
pozwolit na potgczenie szeregu narzedzi

w jeden spojny system klasy HIS zintegrowany
m.in. z: laboratorium, systemem archiwizacji

i transmisji obrazéw z urzadzen diagnostycznych
oraz systemem klasy ERP. Optimed NXT

to rozwigzanie przeznaczone dla szpitali

i przychodni medycznych. Umozliwia ono
kompleksowe zarzadzanie informacja,
dokumentacjg, procesem leczenia pacjentow,

a takze pozwala kontrolowac finanse i rozliczenia
jednostki. Uzupetnione o e-Ustugi umozliwia
przede wszystkim elektroniczne wysytanie
recept, skierowan, zamowien na wyroby
medyczne, zwolnien lekarskich, dokumentacji
medycznej, rejestracje pacjenta online,

wideo konsultacje, elektroniczne ankiety

oraz komunikacje z platforma P1.

Dzieki budowie modutowej, system moze

by¢ tatwo dostosowany do potrzeb placowki,
utatwiajgc prowadzenie elektronicznej
dokumentacji medycznej, Swiadczenie e-Ustug,
nadzorowanie zadan sfery administracyjne;j

i podejmowanie kluczowych decyzji z zakresu
zarzadzania szpitalem.

W koncowym etapie wdrozenia przeprowadzono
wielopoziomowe szkolenia dla uzytkownikéw
oraz personelu medycznego zgodnie

z opracowang wczesniej tabelg uprawnien

i kompetenciji.

Na poziomie systemowym wykorzystano
oprogramowanie Hyper-V, powierzajac
mu wirtualizacje fizycznych maszyn i komputeréw.

W efekcie, serwery produkcyjne zyskaty
mozliwos¢ uruchamiania réznych systemow
operacyjnych bez koniecznosci fizycznej
ingerencji w juz zainstalowany system operacyjny
(z zachowaniem zaplanowanej konfiguracji
maszyn fizycznych).



Efekty i zrealizowane cele

Dzieki starannemu przygotowaniu projektu przez
zespot inzynierski KOMA NORD, wszystkie trudne
i ryzykowne prace zostaty przeprowadzone
skutecznie i bezproblemowo. Warto dodag,

ze projekt zostat zrealizowany, pomimo
globalnego deficytu komponentéw sprzetowych.
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,Dzieki implementacji sprzetu

i oprogramowania udato sie skutecznie
przeprowadzi¢ migracje wszystkich danych
medycznych, co byto jednym z naszych

priorytetow. Do szpitala zostata dostarczona
kompletna infrastruktura sprzetowa —

firma Koma Nord zapewnita jej wdrozenie

i uruchomienie, co odbyto sie bez zadnych
przestojow” — Wiodzimierz Danitowicz,
Kierownik Projektu ds. Informatyki
Sosnowieckiego Szpitala Miejskiego.

Kluczowy element nowego systemu HIS — dane
medyczne - zostat prawidtowo przeniesiony

na platforme Optimed NXT. Cato$¢ wdrozono

na zupetnie nowym, niezwykle bezpiecznym
srodowisku sprzetowym, zapewniajgcym
nieprzerwang prace i dostep do danych pacjentéw.

Dodatkowo, konsekwentnie przeprowadzony
proces szkolen personelu medycznego umozliwit
placéwce wykonanie kolejnego kroku w strone
zwiekszenia dostepu do cyfrowych ustug

w obszarze e-Zdrowia, zapewniajac jeszcze
wydajniejszg prace SSM.

W efekcie wdrozenie przyczynito sie nie tylko

do zapewnienia ciggtosci pracy oraz zwiekszenia
poziomu bezpieczenstwa, ale przede wszystkim
sprawito, ze poprawit sie komfort pracy
pracownikéw szpitala, a pacjenci uzyskali lepszy
i tatwiejszy dostep do ustug e-Zdrowia.




